Kursevi iz marketinga

Sa dolaskom politickih promena u Srbiji stvorili su se potpuno drugaciji uslovi za poslovanje i tžišni nastup medija u zemlji. Za razliku od dosadašnje situacije, gde je izuzetno mali broj medija poslovao tržišno (politicki "zavisni" mediji dobijali su donacije od prethodnog režima, dok su nezavisni mediji uglavnom živeli od stranih donacija), novo politicko okruženje nalaže medijima preorjentaciju na komercijalno poslovanje na izuzetno siromašnom, a konkurentnom medijskom tržištu.

Za ovakvo poslovanje mediji u Srbiji nemaju dovoljno obrazovanog kadra, ni na rukovodecim, a ni na ostalim profesionalnim pozicijama. Šezdesetogodišnja istorija komandne i centralizovane privrede stvorila je u svim srpskim kompanijama veliki ljudski deficit u oblastima kao što su marketing, client service, prodaja... Takva situacija, ako ne i gora, trenutno je i u medijima u Srbiji. Kadrovi koji rade u marketing odeljenjima neobrazovani su i neobavešteni, a njihov uspeh u radu (ako ga ima) svodi se uglavnom na veliku potrošnju bazicnog radnog elana i elementarni talenat za ovu profesiju.

Iz ovih razloga, u medijima u Srbiji otežano se odvijaju dva procesa:

· proces prilagodjavanja tržišnim uslovima poslovanja 

· proces formiranja stabilnih timova u marketing i komercijalnim odeljenjima medija

Jedini nacin da se ova dva procesa, tako neophodna medijima u Srbiji, izvrše uspešno jeste ubrzano opšte i specijalisticko obrazovanje, školovanje i trening rukovodeceg i ostalog kadra u oblastima koje su neophodne za tržišno poslovanje: 

· marketing, 

· advertising, 

· client service, 

· tehnike prodaje 

Zbog ovakvih uslova ANEM Trening centra je u saradjnji sa brojnim strucnjacima iz ove oblasti organizovao seminare i treninge za menadžere (generalne ili marketing) i pomocno prodajno osoblje u medijima. Do 1. jula 2001. su održana dva seminara i treninga, a u oktobru su planirana još tri treninga.

